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SN § 124 Fastställande av föredragningslista 
Ärende: SN/2025-0185 

Socialnämndens beslut 
att lägga "kö-situation SÄBO" som egen punkt i dagordningen i samband med 
förvaltningschefens information. 

Förslag till beslut under sammanträdet 
Besnik Obërtinca (S) föreslår att kösituation SÄBO ska vara ett eget ärende istället 
för under förvaltningschefens information. 

Beslutsgång 
Ordförande frågar om socialnämnden kan besluta enligt förslaget och finner det 
så. 

Beslutet skickas till 
SN-diare  
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SN § 125 Senior i Strömstad -Informationsärenden 
Ärende: SN/2025-0101 

Socialnämndens beslut 
att notera informationen. 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta att notera informationen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta att notera informationen och 
finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 126 Färdplan nya SoL -Informationsärende 
Ärende: SN/2025-0101 

Socialnämndens beslut 
att notera informationen. 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden att notera informationen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta att notera informationen och 
finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 127 Handlingsplan språkutveckling -
Informationsärende 

Ärende: SN/2025-0101 

Socialnämndens beslut 
att notera informationen. 

Sammanfattning av ärendet 
Förvaltningschef Marianne Wikander redogör för det som påverkar 
handlingsplanen och pågående insatser. 

• Yrkesresan 
• Språkkravsutredningen på nationellt plan 
• Språkombud 
• Utbildningar ex. Visibel Care, Undersköterska utbildning 
• Rekrytering - implementering av skriftlig del 
• Rekryterare till bemanningsenheten 
• Karriärstege 
• Kompetensutvecklingsplan 
• Individuella kompetensutvecklingsplaner -medarbetarsamtal 
• Medel från omställningsfonden språkutveckling 2026, Barn och 

utbildningsförvaltningen och Socialförvaltningen ihop 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden att notera informationen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta att notera informationen och 
finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 128 Revidering riktlinje Lex Sarah 
Ärende: SN/2025-0285 

Socialnämndens beslut 
att anta reviderad riktlinje lex Sarah. 

Sammanfattning av ärendet 
Riktlinjen är en revidering av tidigare riktlinje.  

Enligt bestämmelserna om lex Sarah i socialtjänstlagen, SoL, och lagstiftningen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, finns angivet skyldigheten att: 

• anställda genast ska rapportera missförhållanden och påtagliga risker för 
missförhållanden till den som bedriver verksamheten 

• den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjälpa eller undanröja 
det rapporterade missförhållandet utan dröjsmål 

• den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missförhållandet är 
allvarligt, snarast ska anmäla det till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO). 

Utöver dessa bestämmelser finns nu ett förtydligande i nya socialtjänstlagen 
att socialnämnden ska ansvara för att det finns rutiner för att förebygga, upptäcka 
och åtgärda risker och missförhållanden inom socialtjänstens verksamhet. Nytt 
från 2025-07-01 är att rutiner för att förebygga missförhållanden gäller för alla 
målgrupper. Tidigare har förebyggande bara gällt barn och unga. 

Lex Sarah är en del i det systematiska kvalitetsarbetet. Det är viktigt att komma till 
rätta med brister i verksamheten och förhindra att liknande missförhållanden 
uppkommer igen. Syftet är att den enskilde får insatser av god kvalitet och att 
skydda den enskilde från missförhållanden. 

Syftet med riktlinjen är att tydliggöra för alla medarbetare hur arbetet med lex 
Sarah ska gå till. Centrala skyldigheter i bestämmelserna om lex Sarah är 
rapporteringsskyldigheten, utredningsskyldigheten, skyldigheten att avhjälpa och 
undanröja missförhållandet samt anmälningsskyldigheten. Skyldigheterna beskrivs 
i Socialtjänstlagen och Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade. 

Revideringen beror på ändrad lagtext i socialtjänstlagen och det juridiska 
perspektivet tillsammans med barnperspektiv och folkhälsoperspektivet har 
beaktats. 

Ny text i revideringen är markerad röd, gammal text som ska tas bort 
är genomstruken. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-11-04 av socialt ansvarig samordnare Josephine Karlsson 
Revidering riktlinje lex Sarah  

Socialnämndens arbetsutskotts förslag till beslut 
att anta reviderad riktlinje lex Sarah. 
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Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta enligt arbetsutskottets förslag 
och finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie 
Socialt ansvarig samordnare Josephine Karlsson 
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SN § 129 Uppföljning internkontrollplan 2025 
Ärende: SN/2024-0249 

Socialnämndens beslut 
att godkänna uppföljningen av socialnämndens internkontrollplan 2025. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden och övriga nämnder ska varje år, med utgångspunkt i reglemente 
och tillämpningsanvisningar för internkontroll, anta en särskild plan för 
uppföljning av den interna kontrollen avseende respektive nämnds verksamhet. 

Uppföljningen av internkontrollplanen 2025 omfattar följande områden: 

• Kompetensförsörjning, bristfällig introduktion 

• Aktuella genomförandeplaner saknas 

• Delegering av hälso- och sjukvårdsuppgifter 

• Brister i bemanningsprocessen 

• Arbetsmiljörisk avseende sjukfrånvaro och annan frånvaro 

• Bristfällig språklig nivå 

• Brister gällande den palliativa vården 

Den samlade bedömningen utifrån årets uppföljning är att nämndens 
verksamheter inte uppvisar några allvarliga eller akuta brister avseende den 
interna kontrollen. Tre av sju områden fungerar väl. 

Fyra av de sju granskningsområdena kommer att föreslås att överföras till 
internkontrollplanen för år 2026 då genomförda kontroller visar att fortsatt 
arbete krävs för att säkerställa ett systematiskt arbetssätt.  De områden som 
kommer att föreslås är: 

• Brister i bemanningsprocessen 
• Arbetsmiljörisk avseende sjukfrånvaro och annan frånvaro 
• Bristfällig språklig nivå 
• Brister gällande den palliativa vården 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-11-04 av socialt ansvarig samordnare Josephine Karlsson 
Internkontrollplanen 2025 uppföljning 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta att godkänna uppföljningen av 
socialnämndens internkontrollplan 2025. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta enligt socialförvaltningens 
förslag och finner det så. 
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Beslutet skickas till 
SN-diarie 
Socialt ansvarig samordnare Josephine Karlsson 
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SN § 130 Internkontrollplan 2026 
Ärende: SN/2025-0284 

Socialnämndens beslut 
att fokusera på följande 8 granskningsområden 2026: 

• Brister i bemanningsprocessen 
• Arbetsmiljörisk avseende sjukfrånvaro och annan frånvaro 
• Bristfällig språklig nivå 
• Brister gällande den palliativa vården 
• Otydliga roller och förväntningar i organisationen 
• Otydlighet kring ombudsrollers uppdrag och ansvar 
• Bristande kunskapsnivå kring social dokumentation, hos en del av 

medarbetarna 
• Bristfällig följsamhet till det systematiska kvalitetsarbetet kring klagomål, 

synpunkter och avvikelserapportering. 

Beslutsmotivering 
Socialnämnden och övriga nämnder ska varje år, med utgångspunkt i reglemente 
och tillämpningsanvisningar för internkontroll, anta en särskild plan för 
uppföljning av den interna kontrollen. Granskningsområden i planen ska väljas ut 
med utgångspunkt från en riskanalys med konsekvens- och 
sannolikhetsbedömning. Planen ska antas i december månad året innan. I arbetet 
med att ta fram granskningsområden för internkontrollplan 2026 har 
förvaltningen tagit fram en riskanalys med konsekvens- och 
sannolikhetsbedömning. Socialnämnden ska på november månads nämndsmöte 
prioritera granskningsområden utifrån framtagen lista. De prioriterade 
granskningsområdena kommer sedan beskrivas i internkontrollplan 2026.  

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden och övriga nämnder ska varje år, med utgångspunkt i reglemente 
och tillämpningsanvisningar för internkontroll, anta en särskild plan för 
uppföljning av den interna kontrollen. Granskningsområden i planen ska väljas ut 
med utgångspunkt från en riskanalys med konsekvens- och 
sannolikhetsbedömning. Planen ska antas i december månad året innan. I arbetet 
med att ta fram granskningsområden för internkontrollplan 2026 har 
förvaltningen tagit fram en riskanalys med konsekvens- och 
sannolikhetsbedömning. Socialnämnden ska på november månads nämndsmöte 
prioritera granskningsområden utifrån framtagen lista. De prioriterade 
granskningsområdena kommer sedan beskrivas i internkontrollplan 2026.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-11-04 av socialt ansvarig samordnare Josephine Karlsson 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden att besluta granskningsområden för 
internkontrollplan 2026. 
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Förslag till beslut under sammanträdet 
Efter överläggning beslutar socialnämnden följande granskningsområden för 
2026: 

Efter överläggning beslutar socialnämnden följande granskningsområden 2026: 
• Brister i bemanningsprocessen 
• Arbetsmiljörisk avseende sjukfrånvaro och annan frånvaro 
• Bristfällig språklig nivå 
• Brister gällande den palliativa vården 
• Otydliga roller och förväntningar i organisationen 
• Otydlighet kring ombudsrollers uppdrag och ansvar 
• Bristande kunskapsnivå kring social dokumentation, hos en del av 

medarbetarna 
• Bristfällig följsamhet till det systematiska kvalitetsarbetet kring klagomål, 

synpunkter och avvikelserapportering. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta enligt eget förslag och finner 
det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie 
Socialt ansvarig samordnare Josephine Karlsson 
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SN § 131 Månadsuppföljning och statistik 
Ärende: SN/2025-0025 

Socialnämndens beslut 
att notera informationen om ekonomi och statistik per oktober månad.  

Sammanfattning av ärendet 
Redovisning av ekonomiskt resultat per oktober månad och månadsstatistik.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2025-11-11 av controller Jennie Nilsson 
Månadsrapport oktober 2025 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta att notera informationen om 
ekonomi och statistik per oktober månad.  

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta enligt socialförvaltningens 
förslag och finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 132 Kösituation SÄBO 
Ärende: SN/2025-0101 

Socialnämndens beslut 
1. att ge förvaltningen i uppdrag att till december nämnd redovisa behov och 
möjligheter av utökade insatser gällande tillsyn nattetid till de som står i kö till 
särskilt boende. 

2. att notera informationen. 

Sammanfattning av ärendet 
Tillförordnad förvaltningschef Marianne Wikander informerar nämnden om 
kösituationen inom särskild boendeform för äldre. 

• Demens 17 st. 
• Somatik 8 st. 
• Totalt 25 st. 14 st. har mer än tre månader i kö. 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår Socialnämnden besluta att notera informationen. 

Förslag till beslut under sammanträdet 
1. att ge förvaltningen i uppdrag att till december nämnd redovisa behov och 
möjligheter av utökade insatser gällande tillsyn nattetid till de som står i kö till 
särskilt boende. 

2. att notera informationen. 

Beslutsgång 
Ordförande frågar om socialnämnden kan besluta att notera informationen och 
finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 133 Förvaltningschefen information 
Ärende: SN/2025-0006 

Socialnämndens beslut 
att notera förvaltningschefens information. 

Sammanfattning av ärendet 
Förvaltningschef Marianne Wikander redogör för aktuella händelser inom 
förvaltningen 

• Kö särskilt boende 
• Chefoskopet 
• Jotib -Bemanningsprocessen 
• Information från verksamheten 

Individ o familj 
Återbruket - Välbesökt återinvigning 
Brukarundersökningars resultat –genomgående bra resultat 

Insatser i hemmet 
På anhörigstödet har man startat en grupp för anhöriga med Parkinson 
Hemtjänsten arbetar vidare med mer delaktighet och samverkan i 
arbetsgrupperna och sina brukare. 
Ny rutin för ISIH har gett resultat med minskat antal avvikelser på HSL vilket är 
glädjande. 
Socialpsykiatrin har rekryterat en stödpedagog för att ytterligare arbeta med 
arbetssätt och metod enligt evidensbaserat kunskapsunderlag. startar 1a 
december. 
Hemtjänsten får också grundutbildning i bilkörning i tjänsten via trafikskolan. 

Boende/LSS 
Lex Sarah SÄBO – media, handlingsplan framtagen och arbetas efter. 
Ledningsgruppen inom området stöttar upp, tryggar och lugnar medarbetare med 
fokus på grunduppdraget. Strategier finns för anhörigkontakter och infobrev till 
anhöriga är framtaget. Gör uppskattade aktiviteter för de äldre 
Boende LSS/DV Opalen samarbetar kring resurspass mellan enheterna 
Yrkesresan Äldre – chefsutbildningar drar igång i december 
Yrkesresan Funktionshinder – drar igång efter årsskiftet, chefsutbildningar tidig 
vår 
Rekrytering anhörigsamordnare pågår 

• Brukarundersökning 2025 återkommer om redovisning 
• Nytt intranät 1 december 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta att notera förvaltningschefens 
information. 
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Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta att notera förvaltningschefens 
information och finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 134 Fördelning- Nytt hälso- och sjukvårdsavtal att 
bereda ärendet och komma med förslag till 
beslut KS 

Ärende: SN/2025-0306 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden uppdrar åt förvaltningen 

1. att bereda ärendet avseende nytt hälso- och sjukvårdsavtal mellan kommunen 
och regionen, inklusive tillhörande överenskommelser enligt bilagor (från 
kommunstyrelsens arbetsutskott). 

2. Förvaltningen ska återkomma till socialnämnden med (en fullständig 
tjänsteskrivelse och) förslag till beslut senast 26 mars. 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden ta beslut om remiss från KS för nytt 
hälso- och sjukvårdsavtal. 

Förslag till beslut under sammanträdet 
Socialnämnden uppdrar åt förvaltningen 

1. bereder ärendet avseende nytt hälso- och sjukvårdsavtal mellan kommunen 
och regionen, inklusive tillhörande överenskommelser enligt bilagor (från 
kommunstyrelsens arbetsutskott). 

2. Förvaltningen ska återkomma till socialnämnden med (en fullständig 
tjänsteskrivelse och) förslag till beslut senast 26 mars. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta enligt eget förslag och finner 
det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska  
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SN § 135 Motion inrättande av språkcafé för beredning 
och förslag till beslut KF 

Ärende: SN/2025-0305 

Socialnämndens beslut 
att bereda motionen och utreda förutsättningarna, inklusive finansiering, för ett 
språkcafé. I uppdraget ingår att identifiera vilka andra förvaltningar och aktörer 
som kan involveras i ett samarbetsprojekt. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunfullmäktige remitterade genom beslut 2025-11-13 motion från 
Liberalerna till Socialnämnden gällande inrättandet av språkcafé för beredning 
och förslag till beslut. Förvaltningen önskar inriktning till hantering av motionen. 

Beslutsunderlag 
SN-diarie 
Förvaltningschef Marianne Wikander 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta hur motionen ska behandlas. 

Förslag till beslut under sammanträdet 
Socialnämnden beslutar att uppdra åt socialförvaltningen  

att bereda motionen och utreda förutsättningarna, inklusive finansiering, för ett 
språkcafé. I uppdraget ingår att identifiera vilka andra förvaltningar och aktörer 
som kan involveras i ett samarbetsprojekt. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta enligt eget förslag och finner 
det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 136 Anmälan av handling 
Ärende: SN/2025-0010 

Socialnämndens beslut 
att godkänna förteckning ”Anmälan av handling 2025-10-17 –2025-11-19”. 

Sammanfattning av ärendet 
Redovisning av inkomna domar och beslut från domstolsväsendet, beslut tagna i 
kommunstyrelsen och kommunfullmäktige samt andra handlingar som är av vikt 
för socialnämndens framtida arbete. Även inbjudningar gällande kurser riktade till 
socialnämnden redovisas. 

Fullständig dokumentation gällande domar och beslut förvaras p.g.a. sekretess på 
socialförvaltningen. Ta kontakt med nämndsekreterare om tillgång till 
dokumentation önskas. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-11-19 av nämndsekreterare Pamela Olsén 
Förteckning ”Anmälan av handling 2025-10-17—2025-11-19” 
Folkhälsorådet protokoll 2025-11-14 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta att godkänna förteckning 
”Anmälan av handling 2025-10-17 –2025-11-19”. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta att godkänna informationen 
och finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 137 Anmälan av delegationsbeslut 
Ärende: SN/2025-0011 

Socialnämndens beslut 
att godkänna informationen. 

Sammanfattning av ärendet 
Godkännande av informationen gällande handläggarnas tagna delegationsbeslut, 
att beslut enligt utdrag från verksamhetssystemet Treserva som fattats med stöd 
av socialnämndens delegationsordning anmäls och läggs till handlingarna.  

Fullständig dokumentation gällande dessa förvaras p.g.a. sekretess på 
socialförvaltningen. Ta kontakt med nämndsekreterare om tillgång till 
dokumentation önskas.  

Anställningar är tagna på delegation och redovisas på separat lista. 

Därtill godkännande av information gällande nedan tagna delegationsbeslut: 

Ordförande Per Stade: 
2025-10-22 ordförandebeslut placering 

Tillförordnad förvaltningschef Marianne Wikander 
2025-11-17 Avstängning av personal 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-11-20 av nämndsekreterare Pamela Olsén 

Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialförvaltningen föreslår socialnämnden besluta att godkänna informationen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta enligt socialförvaltningens 
förslag och finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie  
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SN § 138 Rapporter från socialnämndens ledamöter 
Ärende: SN/2025-0008 

Socialnämndens beslut 
att notera informationen. 

Sammanfattning av ärendet 
Eugenia Eriksson (SD) ska ut i verksamheten för kontaktpolitiker besök den 3 dec. 

Sandra Karlsson (M) och Hans-Robert Hansson (L) har varit på kontaktpolitiker 
besök hos hemtjänsten efter inbjudan från Sofia Bergström fick en god insyn i 
deras verksamhets för- och nackdelar. 

• Läkemedelsrobotar  
• problemet med att göra inköp 
• behov av digitalisering 
• krav på bemanningsplanering, turplanering sker av arbetsgrupperna 
• relativt skonade från hot och våld 
• positivt med kylda matlådor, 
• sjukskrivningarna sjunker, 
• Brukarna träffar ca 15 olika personal under en 2 veckors period 

Lena Östring (KD) och Thomas Kjerulf har varit på Össby gården, föredrag kommer 
på nästa nämnd 

Gunilla Hegardt (V) har varit på nya Återbruket och är nöjd med den förbättring i 
arbetsmiljön som gjorts. 

Hans-Robert Hansson (L) Ska delta på Delregionala nämnden 
Den pott medel som kan fördelas har folkhälsostrategerna kommit överens om att 
använda för en samordnartjänst för drogförebyggande arbete. 
Beslut ska ske gällande varmvattensbassängens användande. 

Ordförande Per Stade (M) har under månaden deltagit i: 

• 2025-11-03 Möte angående trygghetsboende på fastigheten 
Fjällskivlingen 2 rörande ny detaljplan och eventuell medverkan av 
kommunen. 

• 2025-11-04 Förflyttning Strömstad. Nya gemensamma 
kommunövergripande mål. 

• 2025-11-13 Introduktion av Jotib AB:s utvecklings- och 
förbättringsprocess inom socialförvaltningens verksamheter. 

• 2025-11-19 Information om AME (arbetsmarknadsenhetens) verksamhet 
och förhandsvisning av Återbrukets nya lokaler. 

• 2025-11-20 Invigning och nyöppning av Återbruket. 
• 2025 - 11-20 Trygghetsvandring med Kommunala pensionärs och funkis 

rådet. 
• 2025-11-21 Delregionalt politiskt samråd, Vårdsamverkan Fyrbodal. 

På dagordningen: 
1) Information från Styrgrupp Vårdsamverkan Fyrbodal och 
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processledarna på samverkanskontoret 
2) Nya Hälso- och sjukvårdsavtalet och kommande beslutsprocess och 
implementering 
3) Lägesbeskrivning Millenium 
4)Utvärdering av samverkansplanen 

Förslag till beslut under sammanträdet 
att notera informationen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om socialnämnden kan besluta att notera informationen och 
finner det så. 

Beslutet skickas till 
SN-diarie 
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