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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Stromstad kommun ar 2019 granskat kommunens arbete med inkép och
upphandling vilken visade pa ett antal brister. En uppfdljande granskning av granskningen genomférdes ar 2021. Den samlade
bedémningen i den uppféljande granskningen var att det fortsatt fanns brister i sdval kommunstyrelsens som tekniska ndmndens
foljsamhet till lagen om offentlig upphandling, LOU, i samband med direktupphandling. De fértroendevalda revisorerna har mot denna
bakgrund beslutat att, genom ett fornyat stickprov, ater granska kommunstyrelsens och tekniska namndens féljsamhet till LOU och
kommunens riktlinjer.

Stickproven avseende kommunstyrelsen visar att det finns underlag for inkdp och upphandling i flertalet av genomfdrda stickprov
men att det fortsatt finns brister avseende konkurrensutsattning, val av upphandlingsform/vardering av upphandlingsvardet,
dokumentation samt specifikationsgrad i fakturor. Den sammanfattande bedémningen &r saledes att kommunstyrelsen delvis
sdkerstdllt att inkdp och upphandlingar genomfdrs i enlighet med aktuella lagkrav och kommunens egna riktlinjer.
Stickprovsgranskningen avseende tekniska namnden visar pa brister i féljsamheten till bade lagkrav och kommunens egna
styrdokument. Endast i tvad av fem stickprov av tekniska namndens inkép har konkurrensutsattning skett. Brister kring
dokumentation, val av upphandlingsform/vérdering av upphandlingsvarde finns ocksa. Observationerna &r i delar desamma som
gjorts i tidigare granskningar. Den sammanfattande beddmningen ar att tekniska ndamnden inte sdkerstdllt att inkép och
upphandlingar genomfors i enlighet med aktuella lagkrav och kommunens egna riktlinjer.

Drygt fem ar har passerat sedan kommunrevisionens fordjupande granskning fardigstalldes 2019 och drygt tre ar sedan den
uppfdljande granskningen. For att tillse en god ekonomisk hushallning med kommunens resurser och fér att skapa fortroende for

kommunen som avtalspart &r det av stor vikt att atgarder skyndsamt vidtas for att avhjélpa bristerna.

Go6teborg 2025-01-27, Ernst & Young AB

Johanna Rdssberger Thomas Edin
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
Projektledare Kvalitetssakrare
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1. Inledning

1.1.Bakgrund
P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna genomférde EY en granskning for inkdp och upphandling 2019. Inom ramen for
granskningen lamnades rekommendationer till kommunstyrelsen och tekniska néamnden. En uppféljande granskning genomférdes ar
2021. Den samlade beddmningen i den uppféljande granskningen var att det fortsatt fanns brister i sdvdl kommunstyrelsens som
tekniska namndens foljsamhet till lagen om offentlig upphandling, LOU, i samband med direktupphandling. De fértroendevalda
revisorerna har beslutat att pa nytt granska kommunstyrelsens och tekniska ndmndens féljsamhet till LOU.

1.2.Syfte och revisionsfragor
Syftet med uppféljningen ar att bedéma kommunstyrelsens och tekniska ndmndens féljsamhet till LOU. Granskningen genomfors
genom stickprov pa ett urval av genomférda upphandlingar.

Foljande revisionsfraga har formulerats utifran syftet och ska sammantaget besvaras i granskningen:
Har kommunstyrelsen sdkerstallt att inkdp och upphandlingar genomférs i enlighet
med aktuella lagkrav och kommunens egna riktlinjer?
Har tekniska namnden sakerstallt att inkdp och upphandlingar genomfdrs i enlighet
med aktuella lagkrav och kommunens egna riktlinjer?

1.3.Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses beddmningsgrunder som anvadnds i granskningen som utgangspunkt fér analys, slutsatser och
beddmningar.

| denna granskning bestar revisionskriterierna av:
6 kap. kommunallagen (2017:725), KL, som bland annat innehdller bestdmmelser om styrelse och ndmnders ansvar.
Lag (2016:1145) om inkdp och upphandling, LOU

Stromstads kommuns policy for inkép och upphandling, riktlinjer kring inkép och upphandling samt regler fér inkdép och
direktupphandling
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1.4.Metod och genomférande samt avgransning
Uppféljningen har avgransats till en stickprovsgranskning.

Sammanlagt har tio transaktioner stickprovsgranskats, fem for vardera granskad namnd. For att skapa en jamférbarhet gentemot
tidigare genomférda granskningar har den checklista som anvandes i den uppféljande granskningen 2021, med mindre justeringar
utifran lagandringar, anvands vid nu aktuella stickprovsgranskning. Kraven har sin grund i lagstiftning och i kommunens egna
styrdokument.

Finns skriftligt avtal?

Har ink&p skett i enlighet med avtal?

Har attestering av faktura skett i enlighet med attestratt?

Har ink6pet konkurrensutsatts?

Overstiger genomférd direktupphandling direktupphandlingsgrénsent?

Vid direktupphandling éver 100 000 kr har, om mdjligt, minst tre leverantorer tillfragats??

Har direktupphandling dver 100 000 kr dokumenterats pa angiven blankett for direktupphandling3?

1.5.Ansvarig namnd
Ansvariga namnder ar kommunstyrelsen och tekniska namnden.

1 Av 19 a kap. 2 § LOU framgar att direktupphandlingsgransen &r 700 000 kronor. Vérdet av en upphandling beréknas enligt bestdmmelserna i
5 kap. 3-5 8§§ LOU.

2 Enligt Stromstad kommuns regler f6r upphandling ska, om m&jligt ska minst tre leverantorer tillfragas.

3 Att dokumentera direktupphandlingar vérda minst 100 000 kr &r ett krav i lagstiftning (19a kap. 11 § LOU). Enligt Strémstads kommuns regler
for inkdp och upphandling listas de minimikrav pad information som ska framga fr att uppfylla dokumentationsplikten. Bland annat anges har
avtalets 16ptid, uppskattat varde, uppgift om hur och om konkurrensen togs tillvara, vilka leverantorer som tillfragats, vem som tilldelats och det
viktigaste skalet till valet av leverantdr. Strémstad kommun har en sarskild blankett dar direktupphandlingar ska dokumenteras i syfte att
sakerstalla uppfyllelse av dokumentationsplikten.
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2. Stickprov

2.1. Kommunstyrelsen

| tabell 1 nedan framgar var bedémning av genomfdrda stickprov avseende kommunstyrelsen, foljt av vara kommentarer.

Stickprov kommunstyrelsen

for direktupphandling?

1 2 3 4 5
Underlag
Vérde pd inkép under perioden jan- 121 881 kr 242 581 kr 273915 kr 491 825 kr 1658 424 kr
sep 2024 (exklusive moms)
Beskrivning av inkdp Diverse Hyra av ljus och System inklusive Webb och support | System och
trycksaker tekniker licens och support konsultjanster
Kontrollpunkter
Finns skriftligt avtal? Anbud Ramavtal Avtal Avtal (2 st) Avtal (2 st)
Motsvarar attestering attestratt? Ja Ja Ja Underlag saknas Ja
Har konkurrensutsattning skett? Ja, Forenklat Ja, Ja, Nej
direktupphandling | férfarande* direktupphandling | direktupphandling
Overstigs Nej Foérenklat Nej Nej Ja
direktupphandlingsgransen? forfarande*
Vid direktupphandling éver 100 000 Ja Foérenklat Nej, inte beddmts | Nej Nej, inte
kr har, om mojligt, minst tre forfarande* nodvandigt/skalig konkurrensutsatt
leverantdrer tillfragats? t
Har direktupphandling éver 100 000 | Ja Foérenklat Ja Nej Nej, inte
kr dokumenterats pa angiven blankett forfarande* konkurrensutsatt

Tabell 1: férteckning av resultat av genomférda stickprov, kommunstyrelsen.
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Forklaring till tabell:

Krav uppfyllt

Krav delvis uppfyllt

Krav ej uppfyllt

Krav ej mojligt att bedéma, underlag saknas

N/A, krav ej tillampligt

*Forenklat forfarande &r upphandling under troskelvardena for upphandlingar som pabérjats fore den 1 februari 2022 och darmed
omfattas av aldre upphandlingsregler.

Ovriga kommentarer till genomfdrda stickprov:

Stickprov ett avser direktupphandling "Tryck 2024 for Stréomstad Infocenter”. Granskningen visar att den sammanlagda
képesumman under granskad period uppgar till 121 881 kr. K&pen avser samma typ av varor. Avsaknaden av avtal gér det
svart att bedéma om ink6p skett i enlighet med avtal. Inképet 6verensstdmmer dock med anbud.

Stickprov tva avser ramavtal upphandlat genom férenklat férfarande enligt LOU. Ramavtalet avser ljud-, ljus och scentekniska
tjianster fé6r bade mindre och stérre evenemang samt hyra av scentekniks- och AV-utrustning till Strémstads kommun.
Granskningen visar att den sammanlagda képesumman under granskad period uppgar till 242 581 kr. Fakturan avser
innehallsmassigt det som avtalet avser men &r inte specificerad sa att det gar att se om beloppsmassig fakturering foljer
avtalet. Det saknas underlag for avrop och enligt uppgift gérs detta muntligt.

Stickprov tre avser direktupphandling av system inklusive bland annat licens och support. Granskningen visar att den
sammanlagda kdpesumman under granskad period uppgar till 273 915 kr. Av underlaget framgar att avtalet &r en forlédngning
av tidigare avtal samt att |6ptiden stracker sig till juni 2025. Ink6épet foljer avtal.

Stickprov fyra avser direktupphandling av webb och support. Avtal avseende webb &r fran 2015. Avtalsbilagorna saknas och
darmed finns inga prisuppgifter att stamma av fakturor mot. Avtalet har 2019 kompletterats med ett personuppgiftsbitrades-
avtal. Supportavtalet &r fran 2017. Granskningen visar att den sammanlagda képesumman under granskad period uppgar till
491 825 kr men vardet pd upphandlingen, med tanke pa avtalsperiod, &r hogst troligt avsevart hégre. Enligt uppgift &r ny
upphandling planerad till hésten 2024/varen 2025.
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Stickprov fem avser inkép av system och konsulttjanster. Enligt uppgift har systemet funnits sedan 1995 men det finns ingen
dokumentation kring upphandling. Granskningen visar att den sammanlagda képesumman under granskad period uppgar till
drygt 1,6 miljoner och dverstiger darmed direktupphandlingsgransen. Konkurrensutsattning har inte genomforts.

Stickprovsgranskning visar att:

Skriftligt avtal saknas delvis i ett fall. Vi noterar att annat underlag, anbud, finns som bekréftelse for bestallning.
Dokumentation av genomfdrd direktupphandling pa angiven blankett saknas i tva av tre applicerbara fall.

| ett av fem fall har regelverk, lagstiftning och kommunens egna styrdokument kring konkurrensutsattning inte efterlevts
genom att inkdpet inte konkurrensutsatts. | tva av fem fall kan valet att direktupphandla vara otillatet. | den ena av fallet
overstiger vardet pa upphandlingen direktupphandlingsgrénsen bara for aktuell period. Foér det andra fallet &r sannolikheten
mycket stor att vardet dver tid dverstigit direktupphandlingsgransen. | bagge fallen rér det sig om "gamla” avtal, 1995 och
2015, men dar nya upphandling inte gjorts vilket ocksa &r en brist.

| ett av tre applicerbara fall har tre leverantérer tillfragats i enlighet med kommunens regler om konkurrensutsattning. | ett
av de dvriga tva har motivering l1amnats till varfor detta inte gjorts.

| ett av fem fall saknas beskrivning av den férkortning som anges som attestant och darmed ar det inte mojligt att bedéma
om attestratt funnits.
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2.2. Stickprov tekniska ndmnden

| tabell 2 nedan framgar var bedémning av genomfdrda stickprov avseende tekniska namnden, f6ljt av vara kommentarer.

Stickprov tekniska namnden

reparationer

6 7 8 9 10
Underlag
Vérde pd inkép under perioden jan- 24 568 510 kr 722 439 kr 335 238 kr 122 011 kr 104 740 kr
sep 2024 (exklusive moms)
Beskrivning av inkdp Ombyggnation Sndréjning Snéréjning Service och Avfallstransport

darna

Kontrollpunkter

for direktupphandling?

Finns skriftligt avtal? Bestallning Avtal Avtal Nej Avtal
Motsvarar attestering attestratt? Ja Underlag saknas Underlag saknas Ja Ja
Har konkurrensutsattning skett? Ja, 6ppet Nej Nej Nej Ja,
forfarande direktupphandling
Overstigs direktupphandlingsgransen | N/A (8ppet Ja, och samma Ja, samma typ av | Nej Nej
forfarande) typ av tjanst som | tjdnst som
stickprov 8) stickprov 7
Vid direktupphandling éver 100 000 N/A (6ppet Nej, inte Nej, inte Nej, inte Nej, bedémts
kr har, om mdjligt, minst tre forfarande) konkurrensutsatt | konkurrensutsatt | konkurrensutsatt | omdjligt pga
leverantdrer tillfragats? inkdpets
komplexitet
Har direktupphandling éver 100 000 N/A (6ppet Nej Nej Nej Ja
kr dokumenterats pd angiven blankett | férfarande)

Tabell 2: férteckning av resultat av genomférda stickprov, tekniska namnden.
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Forklaring till tabell:

Krav uppfyllt

Krav delvis uppfyllt

Krav ej uppfyllt

Krav ej mojligt att bedéma, underlag saknas

N/A, krav ej tillampligt

Ovriga kommentarer till genomfdrda stickprov:

Stickprov sex avser ombyggnationsprojekt om drygt 24 miljoner kronor. Oppet férfarande enligt LOU och fakturan hanvisar
till bifogad och upprattad betalplan. Det finns anbud med bilagor samt en betalplan men inget avtal vilket ar rimligt vid
projekt/ink6p av denna omfattning.

Stickprov sju och atta avser bagge snoréjningstjanster. Enligt uppgift har alla snérdjare likadana avtal. Avtalet anger
snéréjning i ett specifikt omrade. Avtalen &r fran 2022 respektive 2017. Ersattningen framgar endast delvis av respektive
avtal. Timersattning ska framgd av bilaga som inte finns bifogat till avtalet. Granskningen visar att den sammanlagda
képesumman under granskad period uppgar till drygt 1 miljon kronor (722 439 kr och 335 238 kr), det vill sdga dverstigande
direktupphandlingsgransen. Konkurrensutsattning har inte skett.

Stickprov nio avser service och reparationer av maskiner. Ingen konkurrensutsattning har skett och enligt uppgift beror detta
pa att inképet gjorts fran auktoriserad serviceanldggning for aktuella maskiner. Bedémningen &r inte dokumenterad.
Granskningen visar att den sammanlagda képesumman under granskad period uppgar till 122 011 kr.

Stickprov tio avser avfallstransporter pa éarna. Granskningen visar att den sammanlagda kdpesumman under granskad period
uppgar till strax éver 100 000 kr. Enligt uppgift har ingen konkurrensutséattning skett pa grund av att uppdragets komplexitet
medfdr att det inte finns annan tillgénglig leverantér. Bedémningen ar dokumenterad pa blankett for direktupphandling.

Stickprovsgranskning visar att:

Skriftligt avtal saknas i tva fall. Vi noterar att annat underlag finns som bekréaftelse fér bestéllning i ett av dessa.

10
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| tre av fem fall har regelverk, lagstiftning och kommunens egna styrdokument kring konkurrensutsattning inte efterlevts. |
tva av dessa fall, som avser ink6p av samma typ av tjanst, har inkdpet dverstigit direktupphandlingsgrénsen. Skal for
uppdelning har inte ldmnats och ett av avtalet 6verstiger ocksa ensamt direktupphandlingsgransen.

| det enda fall dar direktupphandling gjorts har kommunens blankett anvants men tre leverantérer har inte tillfragats i
enlighet med kommunens regelverk. Motivering har dock lamnats till varfér detta inte gjorts.

| tvad av fem fall saknas beskrivning av den forkortning som anges som attestant och darmed &r det inte mojligt att bedoma
om attestratt funnits.

11
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3. Samlad bedédmning

3.1.Beddmning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor

Bedémning

Har kommunstyrelsen sakerstallt att inkdp och
upphandlingar genomférs i enlighet

med aktuella lagkrav och kommunens egna
riktlinjer?

Delvis. Genomfdrda stickprov visar att det finns underlag fér inkdp och
upphandling i flertalet avgenomfdrda stickprov. Stickproven visar dock fortsatt
pa brister avseende konkurrensutsattning, val av upphandlingsform/vérdering
av upphandlingsvardet, dokumentation samt specifikationsgrad i fakturor.

Har tekniska namnden sdkerstallt att inkép och
upphandlingar genomférs i enlighet

med aktuella lagkrav och kommunens egna
riktlinjer?

Nej. Genomfdrda stickprov visar att det finns brister i féljsamheten till lagkrav
och kommunens egna styrdokument. Endast i tva av fem stickprov har
konkurrensutsattning skett. | ett av de fall som inte konkurrensutsatt
overstiger inképet direktupphandlingsgransen. Brister kring dokumentation,
val av upphandlingsform/vérdering av upphandlingsvarde finns ocksa.
Observationerna ar i delar desamma som gjorts i tidigare granskningar.

12
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Bilaga 1. Utdrag fran tidigare granskningar

Sammanfattning och rekommendationer fran 2019 ars granskning av inkdp och upphandling

EY har pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer granskat kommunens inkép- och upphandlingsverksamhet. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen har sdkerstdllt att den interna kontrollen inom inkép- och
upphandlingsprocessen dr andamalsenlig, det vill séga i enlighet med lagar, regler och fullméktiges beslut. Granskningen avser
kommunstyrelsen och tekniska namnden.

Granskningen visar att direktupphandlingar genomforts pa namndniva inom flera omraden dar kommunen har ett aterkommande
behov och som darfér kan vara lampliga for ramavtal. Darutdver riskerar upphandlingsfunktionens kapacitet att inte motsvara
behoven vilket 6kar risken for att ramavtal inte upprattas nar sa ar majligt och lampligt. Kommunstyrelsen saknar rutiner och riktlinjer
for uppféljning av inkdp- och upphandlingsverksamheten, bade vad géaller den styrelsespecifika och den kommunévergripande
verksamheten. Dartill saknas en rutin for att sdkerstalla avtalstrohet mot tecknade ramavtal for styrelsespecifika och kommun-
overgripande upphandlingar.

| granskningens kapitel om teknisk ndmnd visar stickprovsgranskningen pa bristande efterlevnad mot styrdokument, riktlinjer samt
av sarskild betydelse lagen om offentlig upphandling. Avvikelser mot lagen om offentlig upphandling har patraffats i 8 av 19 inkdp.

Utifran granskningens syfte och grunderna for ansvarsprovning &r var sammanfattande bedémning att kommunstyrelsen delvis
sdkerstdllt att inkdp genomfoérs i enlighet med aktuell upphandlingslagstiftning samt gallande policy och regler. Vi konstaterar att det
finns utvecklingsomraden for kommunstyrelsen. Utvecklingsomradena avser féljsamhet till kommunfullmé&ktiges riktlinjer i form av
dokumentation av direktupphandlingar men dven féljsamhet till aktuella gransvarden for direktupphandling utifran lagen om offentlig
upphandling. Vi noterar darutdver att den centrala upphandlingsfunktionen &r sarbar och har begransad kapacitet att bistd
forvaltningar med stdd vid inkdép och upphandlingar. Detta menar vi darutdver 6kar risken fér att ramavtal inte traffas i den
utstrackning som ar majligt och lampligt.

Var sammanfattade beddmning for teknisk ndmnd &r att ndmnden inte s&kerstdllt en &ndamalsenlig inkdp- och
upphandlingsverksamhet. Vi anser att de uppméarksammade bristerna &r av sddan vikt att teknisk ndmnd bor tillse att dessa atgardas
skyndsamt.

13
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Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

Starka den centrala upphandlingsfunktionen i syfte att sékerstalla att ramavtal kan traffas nar sa ar majligt och lampligt samt
att erforderligt stdd kan erbjudas kommunens forvaltningar vid inkdp och upphandlingar.

Vidta atgarder i syfte att sékerstélla att egna och ndmndévergripande direktupphandlingar genomférs i enlighet med LOU och
de egna styrdokumenten.

Starka styrelsens uppfélining av saval den kommunévergripande som den kommunstyrelsespecifika inkép- och
upphandlingsverksamheten.

Tillse att rutiner utarbetas i syfte att sdkerstalla avtalstrohet mot tecknade ramavtal.

Tillse att det upprattas rutiner for avtalsuppféljning och leverantérskontroll fér direktupphandlingar.

Vi rekommenderar teknisk ndmnd att:

Skyndsamt vidta atgarder i syfte att atgarda verksamhetens bristande foljsamhet mot lagen om offentlig upphandling samt
de egna styrdokumenten.

Sammanfattning och rekommendationer fran 2021 ars uppfdljande granskning av inkép och upphandling

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Stromstad kommun gjort en uppfdljande granskning av den granskning av
inkdp och upphandling som genomfdrdes 2019. Syftet med granskningen har varit att granska hur kommunstyrelsen och tekniska
namnden har arbetat vidare utifran de rekommendationer och synpunkter som ldmnades vid den férdjupande granskningen 2019.

Granskningens sammanfattade beddémning &r att det fortsatt finns brister i savdl kommunstyrelsens som tekniska némndens
féljsamhet mot LOU i samband med direktupphandling. Tva ar har passerat sedan kommunrevisionens férdjupande granskning
fardigstalldes 2019. For att tillse en god ekonomisk hushallning med kommunens resurser och for att skapa fortroende for kommunen
som avtalspart ar det av storsta vikt att atgarder skyndsamt vidtas for att avhjélpa brister i samband med direktupphandling.

14
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De huvudsakliga iakttagelserna fran granskningen &r foljande:
Atgarder har vidtagits i syfte att stirka den centrala upphandlingsfunktionen. Upphandlingsfunktionen har utékats med 20
procent av en heltidstjanst.
| syfte att skapa en mer professionell bestdllarorganisation har en intern bestallarutbildning genomférts. Endast utsedda
bestéallare far lov att géra inkop.
Ett arbete pagar med att revidera kommunens styrdokument fér inkdp och upphandling. Dessa var vid granskningens
genomfdrande inte beslutade.
Kommunstyrelsen har under 2021 inte foljt upp det kommundvergripande eller kommunstyrelsespecifika
upphandlingsarbetet.
Stickprovsgranskning pa inkép i kommunstyrelsens och tekniska ndmndens verksamheter visar pa brister vad géller férekomst
av avtal, dokumentation av genomférda direktupphandlingar pa angiven blankett samt féljsamhet till interna riktlinjer om
konkurrensutsattning.

Efter genomférd granskning bedéms fdljande rekommendationer kvarsta:

Rekommendationer riktade till kommunstyrelsen:
Vidta atgarder i syfte att sdkerstalla att egna och kommunévergripande direktupphandlingar genomfors i enlighet med LOU
och de egna styrdokumenten.
Starka styrelsens uppféljning av saval den kommunévergripande som den kommunstyrelsespecifika inkép- och
upphandlingsverksamheten.

Rekommendationer riktade till tekniska ndmnden:

Skyndsamt vidta atgarder i syfte att atgarda verksamhetens bristande féljsamhet mot lagen om offentlig upphandling samt
de egna styrdokumenten.
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Bilaga 2. Dokumentférteckning

Riktlinjer for inkdp och upphandling, KF 2022-12-15

Policy for inkép och upphandling, KF 2022-12-15

Regler for inkdp och direktupphandling, KF 2022-12-15

Attestregister kommunstyrelsen 2024

Attestregister tekniska namnden 2024

Underlag for stickprovsgranskningar, kommunstyrelsen och tekniska namnden
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