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Personuppgiftspolicy for Stromstads kommun
inklusive kommunalt agda bolag

Sa hdr hanterar vi dina personuppgifter

Stréomstads kommun inklusive de kommunalt dgda bolagen varnar om din personliga
integritet och efterstravar alltid en hog niva av dataskydd. Denna personuppgiftspolicy
forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga information. Syftet ar att du som
vander dig till oss ska kdnna dig trygg med att vi hanterar personuppgifter pa ett
respektfullt satt, att vi inte hanterar personuppgifter i onddan och att vi ser till att
personuppgifter vi hanterar inte hamnar i ordtta hander. Den beskriver ocksa dina
rattigheter och hur du kan goéra dem gallande.

Det ar viktigt att du tar del av och forstar personuppgiftspolicyn och kdnner dig trygg med
var behandling av dina personuppgifter. Du ar alltid vdlkommen att kontakta oss vid
eventuella fragor.

Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av personuppgifter?
Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk
person. Det kan t ex vara ditt namn, adress, personnummer eller bilder som visar vem du ar.

Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Exempel pa vanliga
behandlingar ar att vi samlar in, registrerar, organiserar, strukturerar, lagrar, bearbetar,
overfor eller raderar uppgifter.

Insamling och anvdndning av data

Vilken information samlar vi in?

Inom Stréomstads kommun och de kommunalt dgda bolagen hanterar vi personuppgifter i
manga olika sammanhang. Det &r information som vi behover for att tillhandahalla det stod
och den service vi ansvarar for. Det kan handla om personuppgifter for den som ar elev,
fastighetsdgare, uppdragstagare, verksamhetsutdvare, behover vard eller annan stédinsats,
eller ar Stromstadsbo och har kontakt med kommunens eller bolagens verksamheter.

Denna personuppgiftspolicy tacker all information som vi samlar in, till exempel fran kontakt
per telefon eller mejl och pa méten, webbplatser och sociala medier.

Information som Du ger till oss

Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjalv och ditt foretag pa ett
antal olika satt, sasom nar du kontaktar oss pa var hemsida, nar du kontaktar oss per e-post,
brev eller telefon, nar du anmaler dig till ett mote, ett seminarium eller liknande, nar du
anmaler att du vill fa nyhetsbrev eller interagerar pa vara sociala medier. Denna information
kan vara:

e Person- och kontaktinformation — namn, adressinformation, e-postadress,
mobiltelefonnummer, din yrkesroll, din arbetsplats.



Information vi samlar in om dig

Utover de uppgifter du sjalv Iamnar till oss, eller som vi samlar in fran dig kan vi ocksa
komma att samla in personuppgifter fran ndgon annan. De uppgifter vi samlar in fran andra
kan vara:

e Adressuppgifter fran offentliga register for att vara sakra pa att vi har ratt
adressuppgifter till dig.

e Uppgifter fran andra myndigheter.

e Uppgifter fran kredit- och upplysningsforetag.

Kamerabevakning

Stromstads kommun inklusive kommunalt dgda bolag kan kamerabevaka vissa platser. Ar
det en offentlig plats eller byggnad kravs tillstand fran Integritetsskyddsmyndigheten. |
anslutning till de bevakade platserna finns tydlig information om att kamerabevakning sker.
Syftet med bevakningen ar — férutom att skapa trygghet och sdkerhet - att forebygga,
forhindra och utreda brott och skadegorelse. Pa skolor kan kamerabevakning forekomma
inomhus for att sakerstalla elever och anstéalldas trygghet och sdkerhet. Bevakning sker
endast vid tillfallen da det anses nodvandigt for tryggheten och sdkerheten pa skolan och i
enlighet med kamerabevakningslagen och dataskyddsférordningen (GDPR).

Vad gor vi med informationen?

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Inom Stromstads kommun och de kommunalt dgda bolagen hanterar vi personuppgifter i
manga olika sammanhang. Det &r information som vi behover for att tillhandahalla det stod
och den service vi ansvarar for. Det kan handla om personuppgifter for den som ar elev,
fastighetsdgare, uppdragstagare, verksamhetsutdvare, behover vard eller annan stédinsats,
eller ar Stromstadsbo och har kontakt med kommunens eller bolagens verksamheter. Det
kan t ex vara for att:

e Tillhandahalla forskola och skola for barn och ungdomar, och erbjuda skolhalsovard
och kulturskola.

e Utfora vart uppdrag inom plan- och bygg, t ex hantera bygglov och planera mark.

e Ta hand om vara gator och tillhandahalla parkering.

e Tahand om avfall och tillhandahalla vatten och avlopp.

e Utova tillsyn inom omradena alkohol och tobak, miljé och livsmedel.

e Utfora vart uppdrag for de som har behov av stéd i form av god man eller férvaltare.

e Tillhandahalla insatser inom socialtjanst, halso- och sjukvard, fardtjanst och
bostadsanpassning, flyktingmottagande.

e Lokala arbetsmarknadsatgarder och integration pa arbetsmarknaden.

e Samverka med externa aktérer inom naringsliv och turism.

e Genomfora val.

e Namnderna ska kunna fatta beslut i arenden och personuppgifter kan t ex
forekomma i underlag for beslut, kallelse och protokoll.

e Ta hand om initiativ, synpunkter, fragor och felanmalningar fran enskilda.



e Administrera uppgifter om kunder och leverantorer, t ex for att tillhandahalla
kommunala tjanster och hantera fakturor, inbetalningar och utbetalningar.

e Administrera upphandlingar och avtal med olika leverantorer.

e Hantera krav, forsakringsarenden och rattsliga tvister.

e Informera och marknadsfora kommunens och bolagens verksamheter i olika
sammanhang.

e Rekrytera nya medarbetare.

Vad har vi for laglig grund for behandlingen av dina personuppgifter?
Vi hanterar dina uppgifter med stdd av dataskyddslagstiftningen och de lagliga grunder som
anges dar. Det finns féljande lagliga grunder for personuppgiftsbehandling:

e Samtycke

e Avtal

e Réttslig forpliktelse

e Skydd for grundlaggande intressen

e Uppgift av allmant intresse och myndighetsutdvning
e Efter en intresseavvagning

Manga personuppgiftsbehandlingar inom kommunen och bolagen grundar sig pa att vi utfor
en uppgift av allmant intresse eller myndighetsutovning. Det forekommer ocksa att vi
behandlar personuppgifter for att fullgora vara skyldigheter enligt ett avtal med dig. Nar vi
anvander bilder inhamtar vi ditt samtycke till behandlingen.

Webbpublicering av personuppgifter i protokoll och diarier m.m.

Kommunen far publicera information pa internet fran vissa allmanna handlingar dven om
informationen omfattar personuppgifter, sa som namn, adress, e-post och
fastighetsbeteckning. De allmdnna handlingar som avses ar sadana som utgor eller ingar i:

diarium (som avses i 5 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen),

kallelse till ett sammantrade med fullmaktige eller ndmnd,

kungorelse om sammantrade med fullmaktige, eller

justerat protokoll som har forts vid ett sammantrade med fullméktige eller en ndmnd

Uppgifter som direkt pekar ut enskilda, sasom namn, adress och fastighetsbeteckning, far
publiceras bara om dessa och 6vriga publicerad uppgifter, enskilt eller ssmmantaget, inte
kan antas leda till att den registrerades personliga integritet krdnks.

Kontroll av handlingar fore publicering

En forsta kontroll ska goras i samband med registrering av handlingar i
arendehanteringssystem. Samma regler géller for lankade dokument. Det &r den som
registrerar handlingen, eller den som ger annan i uppdrag att registrera en handling, som ska
kontrollera innehallet i handlingen. Observera att handlingar dven kan innehalla uppgifter
som omfattas av sekretess. Detta ska ocksa markeras i arendehanteringssystemen vid
registrering. Innan publicering av handlingar sker ska ytterligare en kontroll goras, for att
sakerstalla att handlingarna inte innehaller personuppgifter som inte far publiceras.



Rattslig grund for publicering — uppgift av allmant intresse

| kommunens arbete ingar att sprida viktig information till medborgarna kopplat till de
viktiga samhallsfunktioner, som vi fatt i uppdrag att ansvara for av riksdag och regering. |
arbetet med dessa uppdrag behover vi hantera de personuppgifter som ar nédvandiga for
att kunna utféra uppgiften och stodjer oss da pa den rattsliga grunden uppgift av allmant
intresse.

Ansvar for webbpublicering

Varje namnd ar personuppgiftsansvarig for de behandlingar av personuppgifter som utférs
inom ndmndens verksamhetsomrade. Det innebar att namnden ar ytterst ansvarig for vad
som publiceras i namndens diarium, i kallelser och protokoll.

Information till de registrerade
| anslutning till webbpublicering av diarium, kallelser och protokoll pa kommunens hemsida,
ska information om personuppgiftsbehandlingen finnas.

Kommer vi dela vidare din information?

Dina personuppgifter kan komma att [lamnas ut till andra myndigheter, foretag eller enskilda
om vi har en laglig skyldighet att lamna ut uppgifterna, och till personuppgiftsbitrdaden som
behandlar information for var réakning. Vi har personuppgiftsbitraden som hjalper oss med:

1. Betalningar (fakturahantering, banker och betaltjanstleverantorer)

2. Marknadsforing och information (reklambyraer, mediebyraer, utskrift och sociala
medier)

3. IT-tjanster (tillhandahalla verksamhetsstod, hantera drift, support och underhall av
vara IT-lésningar)

4. Transporter (logistikforetag, taxi- och bussbolag for persontransporter)

5. Personal (rekryteringsforetag, ledar- och medarbetarundersokningar,
foretagshalsovard)

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar efter att alltid lagra dina personuppgifter inom EU/EES. Dock kan dem i vissa
situationer behandlas utanfor EU/EES av en tredje part, till exempel en teknikleverantor eller
underleverantér. Vi kommer alltid att vidta alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska
atgarder for att din information ska hanteras i samma niva som det skydd som erbjuds inom
EU/EES.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Strémstads kommun och de kommunalt dgda bolagen sparar dina personuppgifter for den
tid som ar nodvandig for att uppfylla nagot av andamalen med var behandling av dina
personuppgifter eller for att efterkomma krav i lag eller férordning, tillsynsmyndighets
begaran eller foreldgganden fran behoriga domstolar.

Offentlighetsprincipen

Var informationshantering omfattas av offentlighetsprincipen och det svenska regelverket
kring allman handling. Det betyder att handlingar, till exempel brev, e-post,
direktmeddelanden pa sociala medier, vilka inkommit till kommunen eller bolagen blir
allmanna handlingar. Lds mer pa stromstad.se, se har.


http://stromstad.se/kommunochpolitik/beslutinsynochrattssakerhet/offentlighandling.4.b5400fe1453b28b6b71e6c6.html

Vad har du for rattigheter som registrerad?

Som registrerad har du ratt att begédra ut information om vilka personuppgifter som
behandlas om dig, ett sa kallat registerutdrag. Vidare har du ratt att begara att
personuppgifter som inte har behandlats i enlighet med Dataskyddsforordningen ska rattas,
blockeras eller raderas. Rattigheten att radera personuppgifter galler dock inte
personuppgifter som maste bevaras utifran lagkrav. Vill du begéara registerutdrag gor du det
enklast genom att maila oss pa kommun@stromstad.se.

Hur hanterar vi personnummer?

Vi kommer bara att behandla ditt personnummer nar det ar klart motiverat med hansyn till
andamalet, nédvandigt for saker identifiering eller om det finns ndgot annat beaktansvart
skal. Vi minimerar alltid anvandandet av ditt personnummer i sa stor utstrackning som
mojligt genom att, i de fall det ar tillrackligt, istdllet anvanda ditt fodelsenummer.

Vad &ar cookies och hur anvander vi det?

Vi anvander cookies och liknande sparningstekniker. Pa Strémstads kommuns och de
kommunalt dgda bolagens webbplatser anvands cookies och anvandningen regleras i lagen
om elektronisk kommunikation. En cookie ar en textfil, som webbplatsen sparar pa din dator
for att ge dig tillgang till olika funktioner och darmed underlatta for dig att fa information.
Vill du undvika cookies kan du stélla in din webblasare sa att den automatiskt nekar cookies.
Du kan ldsa mer om cookies pa stromstad.se, se hér, eller pa post- och telestyrelsens
webbsida, www.pts.se.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Stromstads kommun och de kommunalt dgda bolagen varnar om din integritet. Vi arbetar
darfor standigt med att vidta alla lampliga tekniska och organisatoriska atgarder som i varje
enskilt fall kravs for att skydda dina personuppgifter och i dvrigt sakerstalla att behandlingen
sker enligt gdllande lag.

Vad innebar det att Integritetsskyddsmyndigheten ar tillsynsmyndighet?
Integritetsskyddsmyndigheten &r ansvarig for att dvervaka tillampningen av lagstiftningen,
och den som anser att personuppgifter hanteras pa ett felaktigt satt kan [dmna in ett
klagomal.

Vem ar dataskyddsombud?

Kommunens namnder och bolag har ett gemensamt dataskyddsombud. Vid fragor kring
integritets- och dataskydd, nas dataskyddsombudet dso.stromstad@jpinfonet.se eller 042-
495 42 52.

Dataskyddsombudets uppgift ar att informera och ge rad till den personuppgiftsansvariga
organisationen kring vilka skyldigheter som galler enligt dataskyddsférordningen. Ombudet
ska ocksa bevaka att reglerna foljs och fungera som kontaktperson for
Integritetsskyddsmyndigheten.


mailto:kommun@stromstad.se
http://www.stromstad.se/specialsidor/omwebbplatsen.4.2af6fd8a14aa9f76aeea2ff.html
http://www.pts.se/
mailto:dso.stromstad@jpinfonet.se

Kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter ar den namnd inom
Strémstads kommun som ansvarar for verksamheten. Strémstads kommuns namnder ar
Kommunledningsforvaltningen, Socialférvaltningen, Teknisk férvaltning, Miljé- och
byggforvaltning och Barn- och utbildningsférvaltning. Inom bolagen ar det respektive bolags
styrelse.

Om du har fragor eller synpunkter kring var behandling av personuppgifter eller denna
personuppgiftspolicy vanligen kontakta kommunen pa foljande e-postadress:
kommun@stromstad.se

Organisationsnummer: 212000-1405

Adress: Norra Bergsgatan 23, 452 80 Stromstad, Tel vx: 0526-190 00

Andring av personuppgiftspolicyn

Vi kan komma att uppdatera denna personuppgiftspolicy. Vi kommer meddela dndring pa
www.stromstad.se och dven upplysa om andringarna vi gjort i personuppgiftspolicyn. Du kan
alltid kontakta oss om du vill ha tillgang till tidigare versioner.


mailto:kommun@stromstad.se
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