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STROMSTADS KOMMUN

Socialforvaltningen

Missbruk och Beroende

Vilket stod kan du fa?

Alkohol- och drogradgivningen erbjuder stod till personer som kdnner oro 6versin
egenellerenanhorigs konsumtion avalkohol eller andra droger.

Verksamheten omfattar radgivande samtal och stodsamtal vid 5 tillfallen for enskilda,
par, familjer och grupper. Férbarn till féraldrar med missbruksproblematik erbjuds
deltagandeistddgrupper.

Du far rad i alkohol- och drogfragor, enskilt eller tilsammans med anhériga av personal
som har lang erfarenhet av alkohol- och drogfragor. Har fors inga journaler och du kan
varaanonym.

Missbruksenheten ansvarar for insatser enligt socialtjanstlagen (Sol),

lagen omvard av missbrukare (LVM). Enheten har utredningsansvaretinom
socialtjansten for personer éver 18 aroch som ar i behov av stéd och behandling
pa grund av missbruks- och beroendeproblematik. Efter anmalan elleransékan
utreder missbruksenheten vilka behovsom finns och foreslarinsatser.

Det finns dven ett Resursteam som arbetar med olika typer av insatser pa uppdrag av
missbruksgruppen. Det kan exempelvis handla om motiverande samtal och stédsamtal
samt stod till anhoriga/narstaende

Vem kan fa stod av missbruksenheten?

Missbruksenheten vander sig till dig med problem som rér alkohol, narkotika och
Iikemedel eller har spelproblem. Ar du anhérig eller narstdende till en person med
sadana problem kan dven du fa hjalp.
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Nar du har kontakt med missbruksenheten har du ratt att
forvanta dig foljande:

All personal har tystnadsplikt.
All personal har anmalningsplikt om det finns misstanke om att barn far illa
Du kontaktas av en handlaggare senastinom 14 dagar.

Tillsammans med dig utformas en plan for hur ditt stod ska se ut.

De insatser du far utformas enligt Socialstyrelsens nationella riktlinjer for missbruksvarden.
Du ska alltid kunna na en handlaggare under kontorstid.
Viuppmarksammar barns behovifamiljen vid utredning och insatser.

Du blir bemott pa ett bra satt av kunnig och professionell personal.
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Du far information om dina rattigheter.

Sag vad du tycker!

Om du upplever att vi inte gor det du har ratt att forvanta dig, sa lyssnar vi pa dina synpunkter.
Vid behov ser vi 6ver vara rutiner och rattar det som blivit fel.

Dina synpunkter ar vardefulla. Vi vill ta tillvara bade positiva och negativa
synpunkter, idéer och klagomal. De hjalper oss att utveckla och forbattra var
verksamhet.

Inom Socialférvaltnigens alla verksamheter finns en speciell blankett som Du kan
anvanda “Synpunkter och klagomal (Ris och Ros)”. Denna blankett ska finnas
tillganglig inom alla verksamheter. Om Du inte finner den kan du alltid be din
handlaggare eller annan personal om att fa den.

Pa kommunens hemsida: http://www.stromstad.se/ finner du ocksa en digital blankett for att
Idmna synpunkter och klagomal under rubriken SYNPUNKTER OCH DIALOG.

Vill du veta mer om Missbruk och beroende?

Har kan du lasa mer om vad alkohol- och drogradgivningen kan erbjuda:
Stromstad kommuns hemsida: http://www.stromstad.se/

Huvudrubrik: STOD OCH OMSORG Underrubrik: Missbruk och beroende

eller folj lanken nedan:

http://www.stromstad.se/stodochomsorg/missbrukochberoende.4.b54
00fe1453b28b6b71b36b.html

Du kan ocksa vanda dig till Individ- och familjeomsorgen, telefon 0526-192 77
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Postadress: 452 80 TROMSTAD STROMSTADS
Besoksad : Stadsh N B 23

Tohwe 052619000 KOMMUN

E-post: sn@stromstad.se

Hemsida: www.stromstad.se
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