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TURISTSHOPPING OCH SHOPPINGTURISM

Inledning

Turism kan ses som foreteelsen att manniskor reser bort fran sina ordi-
narie vistelseomraden. Fran att ha varit en aktivitet férbehallen ett fatal
utvecklades massturismen snabbt efter andra varldskriget. De flesta
manniskor i de utvecklade industrilanderna gor nu arligen bade langre och
kortare turistresor. Men fortfarande goér nastan bara var tionde person i
varlden en utlandsresa. | Sverige tillbringar vi 6ver 10% av var tid pa andra
orter beldgna langre bort an 10 mil fran bostadsorten. 10-milsgransen an-
vands ofta i nationella sammanhang for att méata och beskriva turistflo-
den. | analyser av valdefinierade omraden bér man emellertid betrakta alla
inresande som turister eller bestkare. Det lokala eller regionala syftet
med turismutveckling ar att dka inflodet av besdkare och darmed inflédet
av ny kopkraft till en kommun eller en region. Det ar egalt hur langt dessa
bestkare/turister rest. Det enda viktiga ar hur mycket de spenderar eller
kan spendera inom det aktuella omradet, dvs det naringsunderlag de bidra-
ger med eller potentiellt kan bi-

draga med.

Shoppingturism kallas de turistresor dar handel eller shopping ar huvud-
syftet med resan. Handel har alltid varit ett viktigt skal for att resa. Re-
dan fore medeltiden gick det dvervagande antalet resor inte bara i Sverige
utan over huvud taget i varlden till narbelagna marknadsplatser. Rekrea-
tionsresor gjordes praktiskt taget inte alls. Manga marknader och mark-
nadsplatser blev kdnda och flera vaxte ut till stora stader. Klassiska
marknader i Sverige ar bl.a. Arosmarknaden i Vasteras, Distinget i Uppsa-
la, Gregorimarknaden i Ostersund, Skanninge marknad i Ostergétland och
marknaden i Varnamo. Fortfarande ar resandet till olika marknader stort.
Men langt viktigare ar det vaxande shoppingresandet till attraktiva kop-
centra och butiker. Orsaken kan vara allt mellan extremt lagpris och 6ver-
dadigt sortiment. Ett viktigt skal som tilltar i betydelse ar upplevelse-
aspekten, avbrottet i dagsrutinerna och kontakten med

andra.

Lagprisbutiker

Det finns manga exempel pa det vixande segmentet for shoppingturism.
Lagprisbutikerna skapar ofta stora resestrommar fran vida marknadsom-
raden. En svensk klassiker ar IKEA. Praktiskt taget alla stora IKEA-
varuhus har upptagningsomraden som ar betydligt stérre dn de aktuella
kommunerna. Medelresandet till Gekas i Ullared uppgar till nastan 20 mil.
Pa samma satt har Claes Olsson i Insjon, Biltema i Linképing och kdpcent-
ret invid Skara stora marknadsomraden utanfér de egna kommu-
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nerna.

Regioncentra

Ett annu storre distansresande sker till regionala centralorter med at-
traktiva citycentra och externmarknader. Det galler i princip alla region-
centra i landet. Storsta infloden hade ar 2004 Jonkoping med netto

2,5 miljarder féljt av Orebro 2,1 och Karlstad med 2,0 miljarder.

Regioncentra

Nettofldden till detaljhandeln
Fléden i mkr Ar 2004
JONKOPING 2458
OREBRO 2146
KARLSTAD 2028
UDDEVALLA 1997
HELSINGBORG 1852
GAVLE 1828
UPPSALA 1828
HALMSTAD 1748
VASTERAS 1713
NORRKOPING 1578
BORAS 1489
LINKOPING 1441
VAXJO 1427
SUNDSVALL 1227
UMEA 1064
KRISTIANSTAD 1026
OSTERSUND 997
KALMAR 892
LULEA 865
BORLANGE 864
Nettofldden 6ver kommungransen i mkr

Granshandeln

Olikheter pa bada sidor om landsgranser skapar mycket stora resestrom-
mar. Var egen granshandel ar vart storsta turistsegment som svarar for
ca 12 miljarder kronor av en total turistexport pa 48 miljar-

der kronor.

Turisternas shopping

Privatresorna o©kade till slakt- och vanner, till egna eller lanade fritidshus,
charterresor till frammande lander eller med buss till mer narbelagna
resmal eller semesterresor till sol- och badomraden eller till vin-
tersportomraden. Affarsresandet vaxte ut i takt med féretagens allt
stérre marknadsomraden och koncernbildningar.

-113 -



i

RS, SHOPPINGTURISM / FRITIDSBOENDE BILAGA 9

-
Men dven i samband med dessa turistresor kom shopping att bli en ratt
viktig aktivitet. Den del av reseutldaggen som turister spenderar i handeln,
turistshoppingen, utgoér i dag ca 25% av de totala reseutlaggen. Pa desti-
nationerna kan andelen uppga till 35% och inom omraden med stora andelar
fritidshus, camping och fritidsbatar som i Bohuslan kan andelen

overstiga 50%.

Shoppingen under ldngre turistresor

Under 2004 spenderade de turister enligt SCB och Turistdelegationen (TD)
som reste langre @n 10 mil eller som kom fran utlandet 172 miljarder kro-
nor pa resa, uppehalle och aktiviteter. Av den totala summan avsag 16,3
miljarder livsmedel (9,5%) och 27,5 miljarder (16,0%) avsag sallankopsva-
ror. De totala shoppingutlaggen 43,8 miljarder utgjorde 25% av den totala
turistomsattningen 172 miljarder for dessa langre

resor och nagot mer an 10% av hela detaljhandels omsattning.

City breaks

De flesta storstader med sina stora affars-, kultur- och néjesutbud lock-
ar alltmer till storstadsresor (citybreaks). Dels i form av dagsbe-

s6k men i vaxande utstrackning i form av 6vernattningar.

Storstader

Nettofléden till detaljhandeln
Belopp i mkr Ar 2004
GOTEBORG 5097
STOCKHOLM 4135
MALMO 3992
Kranskommuner

Stora shoppingfloden gar ocksa fran storstaderna sjalva och fran krans-
kommuner till lattillgédngliga narliggande stormarknader.

Regioncentra
Nettofldden till detaljhandeln
Belopp i mkr Ar 2004
HUDDINGE 3694
STROMSTAD 3607
FALKENBERG 2645
MOLNDAL 1561
JARFALLA 1417
ASTORP 1097
ALINGSAS 1076
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Turistshoppingens utveckling

Turisternas sammanlagda shoppingutlagg i samband med lédngre resor Oka-
de fran 25 miljarder kronor 1995 till 44 miljarder 2004, en 6kning med
+76%. Shoppingutldaggen dkade betydligt snabbare dn de turistiska medel-
utlaggen +57%. Livsmedelsinkdpen tkade +58% medan inkdpen av sallan-
kopsvaror okade med hela +88%. De utlandska turisternas handel 6kade
svagare an hemmamarknaden trots den snabbt stigande granshandeln,
+73% mot den inhemska turismens +77%.

Turistshoppingens utveckling 1995-2004 mkr;
Resor dver 10 milo; Kalla SCB/Turistdelegationen
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De utlédndska turisternas shopping

Turistshoppingen 6kade sarskilt starkt under perioden 2000-2002 men
har sedan stagnerat. De utlandska turisternas handel inklusive granshan-
deln 6kade snabbare fram till 2003 men har sedan gatt tillbaka med -8%.

Shopping tot utveckling 1995-2004; Utlandsk turism;
Kalla SCB/Turistdelegationen
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Narshoppingturism

En stor turistisk handel sker pa resor mellan mer narbeldgna orter framst
in till regioncentra eller till férortscentra. Med hjalp av berakningar av de
kép som lokalbefolkningen gér inom den egna kommunen i relation till buti-
kernas forsaljning kan flédena in eller ut ur kommunen beraknas netto
(nettofléden). Totalt berdknas inflodena for hela detaljhandeln i samtliga
kommuner under 2004 uppga till 78 miljarder. Studeras flodena till detalj-
handelns sex huvudbranscher (exklusive postorder) blir summa nettoflo-
den i storleksordningen 91 miljarder. Av dessa utgor turistshoppingen
inom den egentliga turismen (resor éver 10 mil) 44 miljarder. Darmed kan
shoppingnarresandet dver kommungranser for

ar 2004 virderas till atminstone 47 miljarder.

Det turistiska narresandet har okat fran 35 miljarder 1998 till 47 miljar-
der 2004. Det ar en svagare 6kning (+34%) an 6kningen av den egentliga
turismens handel (+45%). En forklaring ar utbyggnaden av lokala képcentra
ibland annat kranskommunerna till storstaderna som dampar det regionala
shoppingresandet

Narshoppingturismens utveckling 1998 till 2004; Belopp i mkr; Kélla Leif
Aronsson
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Den lokala betydelsen

Turistshoppingens relativa betydelse varierar mellan kommunerna. Ju
storre inflode per invanare ju viktigare ar turismshoppingen. Storst bety-
delse har turistshoppingen i Strémstad dar butikerna inklusive moms salde
for 4.071 mkr under 2004 samtidigt som hemmamarknaden lokalt bara
handlade for 464 mkr. Nettoinflodet blev hela 3.607 mkr el-

ler 317.120 kr per invanare.
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Turistshoppingens relativa betydelse 2004
Shoppinginfléde per invanare

Nettoin-  Totalt Lokal Totalt

flode utbud  efterfrd- nettoin-

per in- mKkr ga mkr flode

vanare mkr
STROMSTAD 317120 4071 464 3607
ASTORP 81954 1662 565 1097
FALKENBERG 67068 4254 1608 2645
ALMHULT 43162 1346 680 666
HUDDINGE 42135 8435 4740 3694
UDDEVALLA 39878 4181 2185 1997
BURLOV 34611 1218 689 529
MALUNG 30307 731 411 320
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UTVECKLINGEN AV TURISTSHOPPING OCH SHOPPINGTURISM | UTREDNINGS-
OMRADET HISTORIK OCH NULAGE

Turistutlagg** totalt

Turismen ger pa flera satt upphov till handel. Dels handlar turisterna pa
besokta destinationer. Dels handlar man bade fére och under resorna. Dels
genomfdrs mycket ofta sarskilda resor bara for shopping, inte

minst over granserna.

Kommunerna inom Bosam och tvastadsomradet hade under ar 2004 sam-
mantaget en turistomsattning av turister som rest langre an 10 mil eller
som &vernattat pa i storlekordningen 3,1 mdr kronor. Omsattningen ¢kade
fran 1998 med 1 mdr eller med +50%, dvs med +6,7% per ar i ge-
nomsnitt.

Berdkningarna baseras pa analyser av Turismens Utredningsinstitut for
Bosam-omradet for ar 2002 och pa analyser av turismen i Gotadlvdalen av
Roland Olsson for ar 2001. Utvecklingen for de aktuella kommunerna antas
i stort ha foljt lansutvecklingen under perioden 1998 till 2004 som analy-
serats av Resurs AB. Under dessa antaganden fas foljande &versikt av tu-
rismutvecklingen och innerfattar alla turistutlagg:

Turismomsattning Bosam/Tvastads-omradet 1998-2004
Belopp i mkr 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
STROMSTAD 349 344 333 407 491 552 533
TANUM 377 372 360 440 531 597 576
SOTENAS 216 213 206 252 304 342 330
MUNKEDAL 87 86 83 102 123 138 134
LYSEKIL 225 222 215 263 317 357 344
UDDEVALLA 349 344 333 407 491 552 533
TROLLHATTAN 285 292 286 351 362 399 400
VANERSBORG 190 195 191 234 241 266 266
Bosam+Tvastad 2078 2066 2009 2456 2860 3204 3116
Kalla: Bearbetningar av statistik och analyser fran Resurs, TD/SCB och Turismens Utredningsinstitut

Syftet ar inte har att gbra noggranna berdkningar av storleken och ut-
vecklingen av turismomsattningen inom de aktuella kommunerna utan att
fa en grov oversikt av turismens storlek fordelning och utveckling for
strategiska beddémningar.

** Turist: Resande som rest langre dn 10 mil
Shoppingturist: Shoppingturist ar ndgon som reser fran sin bostadsort till en annan kommun och
handlar. Statistiken for Goteborg omfattar darmed saval Partillebor som manniskor fran Man-
hattan.
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Turistomsattningen per invanare ar hogst i Stromstads och Tanums kom-
muner med 47.000 kr per invanare. | Sotends ar omsattningen 35.000 kr
per invanare, i Lysekil 23.000, Munkedal 13.000, Uddevalla

11.000, Trollhattan 11.000 och Vanersborg 7.000 kr.

Turistshopping exklusive granshandel

Den andel av turistomsattningen som turisterna spenderar pa handel ar
relativt mycket stor inom Bosamomradet (51% av alla turistutlagg mot
normalt ca 35% pa destinationerna) beroende pa mycket héga andelar av
fritidshus, camping, fritidsbatar och betydligt lagre andelar affarsturism i
forhallande till genomsnittsturismen i riket. Trollhattan och Va-

nersborg har mer normala andelar for shopping.

Turisternas shoppingutlagg kan darmed foér aren 1998 till 2004 grovt be-
raknas till:

Shopping inom egentlig turism

Belopp i mkr 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
STROMSTAD 178 175 170 208 250 282 272

TANUM 192 189 184 224 271 305 294
SOTENAS 110 108 105 128 155 174 168
MUNKEDAL 45 44 43 52 63 71 68

LYSEKIL 115 113 110 134 162 182 176
UDDEVALLA 178 175 170 208 250 282 272
TROLLHATTAN 100 102 100 123 127 140 140
VANERSBORG 67 68 67 82 84 93 93

Bosam+Tvastad 1060 1054 1024 1252 1458 1634 1589

Huvuddelen av utlaggen avser den egentliga detaljhandeln. | riket totalt ut-
g6r handeln med alkohol och tobak ca 8% av hela detaljhandeln. Enligt Bo-
samutredningen fran 2002 var andelen nagot lagre ar 2002 i Mellersta

och Norra Bohuslan.

Genomsnittligt svarade den egentliga turismen for féljande andelar av han-
deln i de berérda kommunerna:

Turisternas shoppingandel av butikernas férsaljning

Belopp i mkr 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
STROMSTAD 14% 10% 8% 8% 8% 8% 8%
TANUM 57% 47% 42% 45% 49% 55% 53%
SOTENAS 33% 30% 26% 32% 36% 38% 36%
MUNKEDAL 17% 15% 14% 18% 23% 26% 25%
LYSEKIL 28% 26% 24% 29% 31% 34% 34%
UDDEVALLA 8% 6% 6% 7% 8% 9% 8%
TROLLHATTAN 4% 4% 4% 4% 4% 5% 4%
VANERSBORG 6% 5% 5% 5% 6% 6% 6%
Bosam+Tvastad 13% 11% 10% 11% 12% 13% 12%
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Grianshandel?*s

Utover utlaggen pa destinationerna tillkommer i flera av de aktuella kom-
munerna den stora granshandeln mot Norge. Den har vuxit upp fran en
ratt 1ag niva i borjan av perioden pa nagon miljard kronor till att i dag om-
fatta bara vad galler detaljhandeln i storleksordningen 3,7 miljarder
kronor.

Granshandeln ar svar att berdakna mer exakt. Vi vet vad butikerna saljer
for. Vi kan ocksa grovt berdkna vad lokalinvanarna har for efterfraga i
den egna kommunen med hansyn till kopkraft och egna turistresor. Jamfor
vi utbud med den lokala efterfragan far vi en skillnad benamnd nettofléde.
Det ar nettot av skillnaden mellan dvriga in- och utfléden. Vi kan ha utfl6-
den vad galler dagligvaror och infloden vad galler sédllanképsvaror. Vi kan
ha bade in- och utfldden for samma varugrupper. En del

av inflddena avser de utlagg turisterna lagger ned enligt tabellen ovan.

Nettoflodena berdknas till féljande:

Nettofldden till detaljhandeln éver kommungranserna 1998-2004

Belopp i mkr NFO98 NF99 NFO0O NFO01 NFO02 NFO03 NFO04
STROMSTAD 1164 1711 2233 2644 3359 3697 3607
TANUM 55 94 128 176 219 205 189
SOTENAS 106 110 152 126 150 188 177
MUNKEDAL -2 -24 -19 -38 -63 -71 -88
LYSEKIL -2 -14 10 -18 37 29 -6
UDDEVALLA 1101 1627 1310 1639 1833 1819 1997
TROLLHATTAN 430 372 372 484 478 472 673
VANERSBORG -86 -138 -114 -100 -82 -154 -182
Bosam+Tvastad 2767 3739 4072 4914 5933 6186 6366

En del av nettoflédena avser turisternas shoppingutlagg enligt ovan. Elimi-
neras dessa fas nettofléden exklusive turistinfloden.

Nettofloden exkl turism till detaljhandel 1998-2004

Belopp i mkr NF98 NF99 NFO0O NFO1 NFO2 NFO3 NF 04
STROMSTAD 987 1536 2063 2437 3108 3416 3335
TANUM -137 -95 -56 -48 -51 -100 -105
SOTENAS -4 2 47 -3 -5 14 8
MUNKEDAL -47 -68 -61 -90 -126 -141 -156
LYSEKIL -116 -127 -99 -152 -124 -153 -181
UDDEVALLA 923 1452 1140 1431 1583 1537 1725
TROLLHATTAN 331 270 272 361 352 333 533
VANERSBORG -153 -206 -181 -182 -166 -247 -275
Bosam+Tvastad 1707 2685 3047 3661 4475 4552 4776

4> innefattande dven bla alkoholvaror
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| Stromstads fall redovisas nu ett nettoinflode pa 987 mkr for 1998. Det
innebar att butikerna saljer fér 987 mkr mer @n vad lokalbefolkningen ef-
terfragar exklusive sina egna turistresor och exklusive de kép som de or-
dinarie turisterna gor. Samtidigt ser vi att Tanum i stéller redovisar ett
nettoutflode. Det senare ar exempel pa del av flodet fran
kranskommunerna ner till bl.a. Torp i Uddevalla.

Vi ser att Lysekil, Munkedal och i viss man Sotends har stora utfloden.
Detta har aven Stromstad men det framgar ej pga, de stora inflodena. Vi
antar i den fortsatta analysen att Strémstadsborna handlar i Torp mm for
2/3-delar av utflédena i Tanum. Det innebédr att Stromstad har ett brut-
toutflode 1998 pa 100 mkr och att bruttoinflodet ar 100 mkr stor-

re.

Vi vet ocksa att viss granshandel aven férekommer langre soderut an i
Stromstad. Vi antar att denna handel i Tanum och Munkedal dr 2% av mot-
svarande i Stromstad och att den i Torp/Uddevalla ar 5% av nettoinflédena
(det motsvarar i och med stérre enhetskop ca var 40:e bil i

Torp. Var spontana uppfattning ar att andelen ar nagot hogre).

Med dessa forutsattningar fas en sammanstallning av granshandeln en-
ligt féljande:

Beddmd granshandel 1998-2004

Belopp i mkr 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
STROMSTAD 1042 1582 2096 2501 3208 3546 3455
TANUM 20 30 40 50 60 70 70

SOTENAS

MUNKEDAL 20 30 40 50 60 70 70

LYSEKIL

UDDEVALLA 55 80 60 80 90 90 100
TROLLHATTAN

VANERSBORG

Bosam+Tvastad 1137 1722 2236 2681 3418 3776 3695

Sammanfattning

Analysen innebar att den egentliga turismen, dvs. de som aker minst 10
mil eller 6évernattar, spenderar 3,1 mdr kronor pa destinationerna inom
omradet. Turisterna handlar for 1,6 mdr varav 0,1 mdr avser sprit och
tobak. Pa sex ar har turisternas handlande 6kat med 0,5 mdr.

Granshandeln uppgar till i storleksordningen 3,7 mdr kronor. Den har ékat

rekordartat med 2,6 mdr fran 1,1 mdr 1998. Under 2004 minskade dock

volymen med 0,1 mdr. Ett flertal bedomningar pekar pa en fortsatt okning
for 2005 i och med kronans fortsatta férsvagning, det nya képcentrat vid
Nordby och den nya Svinesundsbrons éppnande.
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MORGONDAGENS SHOPPINGTURISM

Konsumtionsutrymmet pa 5 och 10 ars sikt

Varldsturismen bedéms av varldsturistorganisationen WTO att fortsatta
att vaxa med genomsnittligt +4% per ar fram till 2014. Europa antas ha
nagot lagre tillvaxttakt an ovriga varlden. Intressentorganisationen WTTC
(ags av de storsta turistforetagen) anger for Sveriges del en efterfrage-
tillvaxt de narmaste 10 aren pa +4,5% i genomsnitt per ar. In-

flodet utifran bedéms 6ka med +6,5% per ar.

Om vi antar att tillvaxten i reala termer kommer att vara +4% per da
kommer turisternas inkdp arliga inom det aktuella marknadsomradet att i
dagens penningvarde 6ka med +22% efter fem ar och med +48% efter 10
ar. Det innebar att konsumtionsutrymmet som definieras av den 6kade
turismen berédknas till 1,95 mdr efter fem ar och till 2,37 mdr efter 10
ar.

Det konsumtionsutrymme som granshandeln skapar ar i dagslaget hela
230% storre an det som genereras av den egentliga turismen. Samtidigt
ar granshandelns utrymme mycket mer svarbedémt. Det beror pa en rad
faktorer som paverkar prisrelationerna mellan Sverige och Norge. Den pa-
verkas ocksa av forandrad tillganglighet och nya etableringar i konkurre-
rande lagen som i Tockfors (28.000 kvm) och i Eda. Bergviks képcentrum
utanfor Karlstad far med ett nytt IKEA-varuhus och sa smaningom battre
vag ett mycket starkare konkurrenslage och norska Thon-

gruppen inviger stor citygalleria i Karlstad.

Med den utveckling som sker just nu verkar granshandeln fortsatta dka pa
kort sikt och det finns inget i nulaget utdver den 6kade konkurrensen som
pekar pa minskningar for Norra och Mellersta Bohuslidns del.
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